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Agenda da Semana

PEsqQuisA DE coMUNICACAO DA UNIDADE COMECA NO DIA 12

Ntcleo de Comunicagdao Organizacional (NCO) inicia na proxima semana uma pesquisa para avaliar os canais de comunicac¢io
interna da Unidade. Este é o primeiro passo para fazer os ajustes que atendam as expectativas dos empregados, o que inclui a
reformulacdo da intranet em parceria com o Nucleo de Tecnologia da Informacio (NTI).

A pesquisa vai obter dados importantes sobre o nivel de satisfacio do publico interno quanto aos canais e temas trabalhados pela area,
bem como saber preferéncias para melhoria do processo de comunicac¢do interna da Unidade.

Com o resultado, o NCO podera ajustar ou até criar novos canais de comunicagio interna. Segundo o chefe-geral, Mauricio Mello
de Alencar, este é o inicio de um sistema de comunicac¢do interna eficiente e transparente.

A pesquisa estara disponivel a partir da proxima segunda-feira (12) e podera ser respondida até o dia 23 (sexta-feira). O link sera
enviado no e-mail dos empregados que tém acesso facil ao computador. Para os colegas de campo, questionarios impressos serdo
distribuidos.

A pesquisa inclui perguntas para conhecer o nivel de satisfagio geral, o que os empregados acham da qualidade técnica de conteado,
além de preferéncias para ter acesso a informagio. Ha
ainda espagos para comentarios.

“O processo formal de comunicagio interna na
Unidade € bem novo, mas ja tem tempo suficiente
para ser avaliado. A intenc¢io é criar uma base de
dados com série historica, realizando pesquisas anuais
para ajustar as a¢des de comunicagio interna as
necessidades dos empregados e colaboradores”, afirma
Cristiane Fragalle, supervisora do NCO.

>
Resultado sera utilizado para a reformulagio da
intranet

A opinido de todos é muito importante. “Espero que
muitos respondam a pesquisa e assim nos ajudem a
propor melhorias onde realmente elas sdo necessarias,

principalmente quanto a intranet”, diz o supervisor
do NTI, Edilson Guimaries.
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