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Nossos Talentos

Basta o serviço do pessoal de limpeza parar para que todos se lembrem de como ele é importante. Manter o ambiente 
de trabalho limpo e organizado, ter o nosso local de trabalho segurado e, sempre que precisar, ter em mãos a 

passagem aérea que nos leva a um evento importante que poderá render frutos à Unidade são atividades que ocorrem 
todos os dias. Muitas vezes, não percebemos o trabalho harmônico que faz toda essa engrenagem funcionar.

Os quase vinte anos de trabalho de Fátima Castellan no Setor de Infraestrutura e Logística (SIL) fizeram com que a 
colega domine essa rotina que facilita o nosso dia-a-dia. Comprar passagens aéreas, controlar a escala dos motoristas, 
gerenciar os serviços terceirizados de limpeza e segurança, entre outras atribuições, fazem parte do trabalho da colega. 

Fátima também soma outras experiências na Unidade. Trabalhou com contratos e termos de estágio e, por cinco anos, 
atuou como telefonista, quando pôde conhecer bem todos os empregados e as atividades da Empresa. Na época, havia 
menos ramais telefônicos e, por isso, a telefonista estava mais presente no cotidiano de todos. A colega lembra-se da 
precariedade da telefonia na fazenda - sempre que chovia ou caía um raio, os telefones eram desligados, sob o risco de 
queimar os cabos. 

Nascida em Embaúba (SP), ela chegou à Unidade em agosto de 1989, após ter trabalhado na Faber Castell e ter tido um 
estabelecimento comercial com a família. Mulher de garra, ficou viúva cedo e criou os três filhos sozinha. 

Hoje, quando não está substituindo o colega Carlos Policarpo na supervisão do SIL, entre todas as atividades que 
executa, ela prefere aquelas que geram resultado rapidamente. Por exemplo, mudar algo no trabalho da limpeza e ver 
que imediatamente os colegas já percebem a diferença. 

Além do domínio das atividades do SIL, Fátima cita como vantagem de trabalhar no setor o bom relacionamento com 
o supervisor e a integração com os demais setores. “Trabalho há mais de dez anos com o Policarpo, nossa integração 
é muito boa, o que torna a rotina mais fácil e ágil. Muitas demandas de outros setores passam por aqui, com isso 
convivemos com os colegas de todas as áreas”, finaliza Fátima.
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Dedicação para manter o bom funcionamento da Unidade


